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TR IVERWIRKLICHEN] S
Mitarbeitergesprache konstruktiv fithren

Fuhrungs- und Fiuhrungsnachwuchskrafte aller Unternehmensbereiche; Mitarbeiter/innen aller Unternehmensbereiche

Sie lernen Gesprache, die nicht immer automatisch im “Wahrnehmungs-Einklang” mit dem Mitarbeitenden verlaufen, als konstruktives Fuhrungsmittel
einzusetzen. Dies sichert Ihnen insbesondere bei der Flihrung notweniger Kritik- oder Beurteilungsgesprache solide Stabilitat.

Die Teilnehmenden sind in der Lage,... * Struktur und Regeln eines Mitarbeitergespréachs

.. anspruchsvolle Gesprachsinhalte konstruktiv zu besprechen * Verbale und nonverbale Gesprachsanteile beachten

.. schwierige Gesprache mit Mitarbeitenden strukturiert abzuschliefien * Mitarbeiterstile kennen und richtig mit ihnen kommunizieren

... Verdnderungen im Unternehmen nutzenstiftend zu kommunizieren *Vor- und Nachbereitung eines Mitarbeitergesprachs

.. Gesprache auf der emotionalen und auf der sachlichen Ebene zu fiihren * Mitarbeiternutzen: Was hat er davon, wenn er ihrem Anliegen folgt?

.. Mitarbeitende von der Notwendigkeit der Veranderung zu tGberzeugen * Widerstande: Vorwegnehmen und gemeinsam auflosen

.. Widerstande |6sungsorientiert umzulenken * Der partnerschaftliche Verbleib im Einklang und mit Ausblick

Dauer: 2 Tage - Beginn am ersten Tag: 10:00 Uhr; Ende am zweiten Tag: 17:00 Uhr Termine finden Sie in unserer Ubersicht auf www.plum-partner de

749,00 € zzgl. 19% Mwst
275,00 € zzgl. 19% Mwst

Teilnahmegebiihr, inkl. Ubungs- und Arbeitsmaterial, pro Person:
Verpflegungs- und ggf. Ubernachtungskosten, pro Person:

Holen Sie sich individuelle Unterstltzung, die lhnen den Transfer in lhre personlichen Arbeitsablaufe nachhaltig sichert. Innerhalb der ersten 12 Wochen nach der

Teilnahme nutzen Sie zwei 15-mindtige Online-Coachings. Diese sind flr alle Teilnehmenden unserer offenen Trainings kostenfrei.
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